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Qualitat in der Pflege

Ob in den eigenen vier Wandeld nodestizumge ichees Pflegeprozess

Einrichtung Pflegende und Angehodrige weise bei Pf
erwarten Qualitat. Und diese ist messbar. Ressourcen

PflegemaRlRnahmen und bei de
Ambulante und stationare Pflegeinrichtungen wicklung d

sind gesetzlich dazu verpflictiMeiterdinéeungmer Mitarbeiter
medizinischen Standard entsyrreehlende BElegrewerde- und Ri

rische Versorgung der Versicherten zu gewahr- ment
leisten.

Interne Arbeitsabldaufe, Zustan
Zusatzlich zu den gesetzlichen Vorgaben Verantwortlic!
kdnnen Einrichtungen mit der Erlangung des bertcksichti
Pflege-TUV-Siegels auf eigene Initiative hin Zusammena
nachweisen, dass sie eine gesicherte Pflege- Geschaftsy
gualitat erbringen. Sie unterziehen sich hierbei Qualitat
einer freiwilligen Zertifizierung nach bestimm- optimiert ur

ten Kriterien, die mit Blick auf die aktuelle
Gesetzeslage und zukunftige Anforderungen Die VIVATAS

entwickelt wurden. freiwilligen Pridfung u

wurden u.a. das Wohnumfeld, ¢
Die Einrichtungen werden durch einen gungstherapie
unabhéangigen Gutachter auf Herz und Nieren unter die Lu
Uberpruft. Ein nachweisbares Qualpt@éngen Bseowdbaneibefim
management-System dient Pflegebedurftigen Dokumentati
und Angehodrigen als Entscheidungshilfe bei Uber die Ein
der Auswah!l einer Pflegeeinrichtung. Das heil3t, sehr gut

das Gutesiegel steht far gepriufte Qualitat.
Und somit tragt die VIVATAS s

U.a. werden folgende Kriterien gepruft: nunmehr Deze
YLeitbild der Pflegeeinrichtung und dessen garantiert we
Umsetzung durch die Mitarbeiter Qualitatsstandard

Pflege-TUV-Team der VIVATAS GmbH

links: stationar - (v.l.) Sandra Ziethen, Mike Hanke,
Klaus Berger, unten: amhylant - Wolfgang Klose,
Marianne Baak, Jan Oppermann, Klaus Berger
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