Note 1 fir die ambulante Pflege der VIVATAS GmbH

Mit ,Sehr gut” und etnem rechnerischen Gesamtergebnlis vown 1,4 hat der
Medizinilsche Dlenst der Krankenversicherung (MDK) die Qualltit der
Hauskrankenpflege der VIVATAS qumbH bewertet.

Es hawdelt sich bel dem Ergebnis um den Transparenzbericht, weleher schon
L nternet verdffentlicht wurde. Klaus Berger, Geschiiftstithver der
VIVATAS, Lieh es sieh am Mittwochmorgen nicht nelhmmen, der gesamten
Beleaschaft zu diesem Evrfolo zu gratulieren. Schlieblich Liegt oer Noten-
Durchschnitt aller ambulanten Pflegedienste des Landes bel 2,4. Mit der
Gesavntnote 1,4 Lst die Arbelt in der Hauskrankenpflege VIVATAS bewertet
wordew. Das 8Wcspricht, dhnlich wie bel Schulnoten von 1 bls 5, dew Priddilkeat
"sehr gut'.

Der unverhofft erfolote Besueh durch den MDPK fand am 10. August statt. (n
die Privfung bezogen die Vertreter 12 der insgesamt 180 Versorgten. Vier
Qualltitsbereiche wurden gepricft. Alle vier Notem zusammen ergeben die 1,4
Gesamtbewertung. Zusitzlich gab es noch eine Befragung der pflegenden
Kunden. Auch dort gab es eln selr Qut. Hevr Berger zelote sieh it der
Benotung zufrieden. ,Verbesserungen gelte es aber L Bereleh oler
Dolkumentation zu erzielew.

Wir danken dem MDR-Team fir die gegebenen Hinwelse und die objeltive
Heranoehenswelse bel der Pricfung,.

Wi denken, dass unsere Lelstungen realistiseh uno Rovrekt etngeschitzt
wurden und stnd stolz auf das vown uns ervelehte sehr gute Evgebnis.

Pas VIVATAS-Team
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